ACCORDO QUADRO IN MATERIA DI LAVORO AGILE

Il giorno 27 marzo 2023
TRA

la Compagnia di San Paolo, rapprescntata dal Segretatio Generale, dottor Alberto
Francesco Anfossi, anche in nome c pet conto dei seguent soggetti giuridici

PR.ISMA s.crl

Ufficio Pio della Compagnia di San Paolo

Fondazione per 1a Scuola della Compagnia di San Paolo

Fondazione 1563 per IArte e la Cultura della Compagnia di San Paolo
Xke? Zero Tredici s.c.tl.

di seguito congiuntamente “Gruppo” Compagnia di San Paolo” ovvero il “Gruppo”
ovvero la “Parte Datoriale”

¢ le Otganizzazioni Sindacali (di seguito anche le 00.88))

CGIL TILCAMS rappresentata da Filomena Lamacchia

CISL Fiscascat tappresentata da Stefania Zullo

UILTuCS-UIL Torino rappresentato da Luca Sanna

di scguito congiuntamente definite le “Parti”

PREMESSO CHE

A, Al termine del petiodo di spetimentazione di cui all” Accordo quadro in tmateria
di lavoto agile”, stipulato tra le Patti in data 18 maggio 2021, é stato avviato un confronto
finalizzato alla riattivazione e/o revisione dell’accordo stesso. L’esperienza ¢ stata valutata
positivamente pet cui & intenzionc delle Parti proseguire con la predetta modalita di
lavoro.

B. IHavoro agile rappresenta uno degli strumenti in grado di coniugare le esigenze di
conciliazione dei tempi di vita e di lavoro esptesse dai dipendenti con effetti positivi anche
sugli impatti ambientali e sulla mobilita delle persone.

. IHavoro agile non costituisce una nuova forma di lavoro ma una diversa modalit
di svolgimento della prestazione di lavoro subordinato, contrattualmente gia in esscrc,
con garanzia di tutte le prerogative e le caratteristiche gia applicate.

D. E interesse delle Parti adottare modelli di organizzazione flessibile del lavoro
funzionali al perseguimento di obiettivi di ticerca, approfondimento, aggiornamento
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E. E interesse del “Gruppo” spetimentare ed introdurre nuove soluzioni
otganizzative che favotiscano lo sviluppo di una cultura gestionale orientata al lavoro pet
obiettivi e risultati ¢, al tetnpo stesso, orientata ad un incremento di produttivita,

F. Le Patti titengono che tramite il lavoro agile vengano rafforzate le pati
oppottunita, in patticolare venga rafforzata la sensibiliti verso la parita di genete cercando
di favorire le misute di conciliazione dei tempi di vita ¢ di lavoro.

L’Accotdo si applica a tutti i lavoratori Impiegati ¢ Quadri degli Fnti/Societa del
“Gruppo”.

L’Accotrdo ha lobiettivo di fornire le linee guida comuni a tutti i dipendenti degli
Enti/Societa del “Gruppo”, nonché le procedurc di richiesta di autorizzazione delle
giornate in modalit lavoto agile, in accotdo con il proprio Responsabile ¢ nel rispetto dei
principi gencrali secondo quanto dettagliato nei successivi articoli. Linee guida e ptincipi
generali dovranno trovare adeguata ¢ opportuna declinazione allinterno dei singoli
Enti/Societa del “Gruppo” sulla base e nel pieno rispetto delle peculiarita organizzative,
delle attivita che caratterizzano tali Knti/Societa ¢ del livello di autonomia e indipendenza
delle prestazioni.

Tutto ¢io premesso si conviene e si stipula quanto segue:

Articolo 1
Premesse

Le premesse formano parte integrante e sostanziale del presente Accordo. Pex quanto non
regolato da tale Accordo restano picnamente effettive le norme in materia contenute nella
Legge n. 81 del 22 maggio 2017, nonché le disposizioni previste dalla contrattazione
collettiva vigente.

Articolo 2
Definizione di Lavoro Agile

Come stabilito dall’art. 18 della Legge 81/2017, il lavoro agile & una modalita di esecuzione
del rapporto di lavoro subordinato che prevede la possibilita, previo accordo tra il datote
di lavoro ed il dipendente, di svolgere patte della propria attivita in un luogo diverso dalla
sedc abituale senza una postazione fissa, con il supporto di dotazione tecnologica, senza
precisi vincoli di orario - se non quelli di durata massima del lavoro giornaliero e
settimanale derivanti dalla legge e dalla contrattazione collettiva - o di luogo di lavoro. 1.o
svolgimento della prestazione lavotativa in modalitd lavoro agile non determina alcuna
vatiazione della sede di lavoro dei dipendenti interessati.

Durata dell’Accordo

1l presente accordo avra validita triennale a partite dal 1° aprile 2023,
Articolo 3

Realizzazione del Javoro agile

Il dipendente pud eseguire la prestazione in modalita lavoro agile quando sussistono i
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1. E possibile delocalizzare, almeno in parte, lc attiviti allo stesso assegnate, senza
che sia necessaria la costante prescnza fisica nella sede di lavoro.

2. I possibile utilizzare strumentazioni tecnologiche idonee allo svolgimento della
prestazione lavorativa al di fuoti della sede di lavoro.

3. K possibile organizzare 'esecuzionc della prestazione lavorativa nel rispetto degli
obicttivi prefissati ed in piena autonomia.

4. E possibile monitorare e valutarc i risultati delle attivita assegnate al dipendente,
che opera in condizioni di autonomia, rispetto agli obiettivi programmati.

5 I attivitd in modalita agile & compatibile con le esigenze otganizzative e gestionali
di scrvizio della proptia struttura.

6. Il dipendente disponga di una connessione dati/internet ptivata,

Stanti i requisiti di cui sopra, la modalita lavoro agile vicne estesa al personale assunto con
contratto di lavoro a tempo indeterminato, anche part-fime ¢ a tempo determinato.

L'Accordo individuale di lavoro agile dovra essere redatto secondo quanto dettagliato nel
successivo atticolo 5.

Articolo 4
Principi generali

1, Pet accedete al lavoro agile i dipendenti, devono aver adempiuto agli obblighi
formativi in matertia di: (i) modalita operative del lavoro agile (procedura tecnica per la
connessione da remoto), (ii) aspetti di salute ¢ sicurezza sui luoghi di lavoro e dei rischi
connessi allutilizzo dei dispositivi tecnologici. Tale formazione verrd assicurata dal datote
di lavoro in oratio lavorativo.

2. La strumentazione utile al dipendente in modalita lavoto agile pet lo svolgimento
dell'attivita lavorativa viene fornita dal datorc di lavoro (PC e telefono cellulare). La
connessione dati/internet & invece a carico del lavoratore.

3. In presenza di problematiche tecniche o di sicurezza informatica che impediscano
o titardino sensibilmente lo svolgimento dell’attivita lavorativa in modalita lavoro agile,
anche derivanti da tischi di perdita o divulgazione di informazioni del datore di lavoro, il
dipendente sara tenuto a darne tempestiva informazione al proprio Responsabile ¢,
qualora le suddette problematiche dovessero rendcre impossibile la prestazione lavorativa,
il dipendente potra essere richiamato in sede.

4. Per sopravvenute e documentate esigenze di setvizio il dipendente in modalita
lavoto agile potra essere richiamato in sede, con un preavviso di almeno 24 ore.

5. Fermo restando che la sede di lavoro resta invariata ad ogni effetto di legge e di
contratto, in occasione della prestazione lavorativa effettuata in modalita lavoro agile, il
dipendente potra cffettuare la prestazione in uno o piv luoghi a sua scelta, tenuto conto
delle mansioni e sccondo un critetio di logica ¢ ragionevolezza. Cio purché i luoghi
prescelti rispondano a requisiti di idoneita, nel rigoroso rispetto delle indicazioni fornite
dal datore di lavoro in matetia di protezione dei dati ¢ di salute e sicurezza. 11 dipendente
¢ tenuto alla pia assoluta riservatezza sui dati e sulle informazioni in suo possesso e/o
disponubili sul sistema informatico del datore di lavoro, ed ¢ altresi tenuto ad adottare
tutte le precauzioni necessaric a garantire la salvaguardia e lo svolgimento delle attivita in




condizioni di sicurezza e dovra usate e custodite con la massima cura e diligenza tutte le
informazioni.

6. 11 lavoto agile dovri consentite il mantenimento di un livello di prestazione ¢ di
risultati non inferiore a quello che satebbe stato garantito presso la sede del datore di
lavoro.

7. I responsabili apicali sono chiamati ad operare un monitoraggio mirato e costante,
in dinere ed ex post, vetificando il raggiungimento degli obicttivi fissati ¢ I'impatto
sull’efficacia e sull’efficienva nci risultati attesi.

8. [l dipendente puo ticortete al lavoro agile in assenza di presupposti ostativi alla
modalitd di lavoro stessa di cut all’ articolo 3 e al presente acticolo.

Articolo 5
Adesione al lavoro agile ¢ Accordo individuale di lavoro

Per poter avviare il lavoro agile devono esscre necessariamente seguite le seguenti fasi:

1. Sottoscrizione dell’Accotdo individuale di lavoro agile. I contenutd essenziali
dell’Accordo individuale, stipulato per iscritto, telativo alle modalita di lavoro agile sono:
a. la disciplina dell’esccuzione della prestazione lavorativa svolta allesterno della

sede di lavoro, anche con riguardo a come ¢é csercitato il potere direttivo del datore di
lavoro e agli strumenti utilizzati dal lavoratore;

b. la durata del ptogetto;
C. il preavviso in caso di recesso;
d. Peventuale indicazione di fasce di contattabilitd e/o di atdvita da svolgersi in

determinate fasce oratie, in relazione a particolari esigenze organizzative od alle mansioni
dei lavoratori interessati (se prevista); ulteriori eventuali disposizioni organizzative;

e i tempi di riposo del lavoratore e le misure tecniche ed organizzative per assicurare
la disconnessione del lavoratore dalle strumentazioni tecnologiche di lavoro,

2 Partecipazionce alle specifiche iniziative di informazione/formazione riguardanti:
le modalitd operative del progetto di lavoro agile, gli aspetti di salute ¢ sicurezza sui luoghi
di lavoro e dei tischi connessi all’utilizzo dei dispositivi tecnologici, nonché le misure di
sicurezza anche comportamentale sul corretto utilizzo degli strumenti di lavoro assegnati
anche ai fini della sicurezza del patrimonio informativo e della salvaguardia dei servizi.

Le Parti pottanno esercitate la facolta di tecesso dal presente Accordo, con effetto
immediato, qualota una delle Parti risulti inadempiente alle previsioni contenute ncl
ptesente Accordo. I.a stessa facolta potrd esserc csercitata dai firmatati dell’Accordo
individuale.

In caso di distacco la stipulazione dell’ Accordo individuale e le comunicazioni agli Enti
competenti saranno in capo alla distaccante.

Atticolo 6
Tempi e sttumenti del lavoro agile

Lo svolgimento della prestazione in modalita lavoro agile deve sempre fare tiferimento ad
una pteventiva pianificazione in accordo con il proprio Responsabile (onde accertarne la
compatibilita con le esigenze di setvizio, dinamiche organizzative di ufficio/settore ¢/o
con carattetistiche anche temporanee di ruolo/mansione/contratto di assunzionc).




Il personale puo svolgere la prestazione in modalita di lavoro agile di norma fino a n. 96
giornate allanno. Il mancato utilizzo delle giornate di lavoro agile disponibili nell’anno da
parte del dipendente non comportera la differibiliti delle stesse all’anno successivo e non
¢ consentita attiviti in modalitd lavoro agile in coincidenza delle (eventuali) giornate di
chiusura aziendale. La richicsta di autorizzazione per la fruizione delle giornate in modalita
lavoro agile dovra pervenire al proprio Responsabile entro la settimana precedente i giorni
ipotizzati per la fruizione di detta modalita.

Le giomate lavorative in modalita lavoro agile possono essere frazionate e fruite a mezze
giornate,

Le mezzc giornate sono considerate come scgue:

- Almattino si intende dallc ore 8,30 alle ore 13,00;
- Al pomeriggio si intende dalle ore 14,00 alle ore 17,00.

Nella restante parte della giotnata sara possibile prendere permessi o prestare attiviti
lavorativa presso la sede di lavoro o essere in missione,

Per sopravvenute e documentate esigenze di servizio, puo essere revocata da parte del
Responsabile Papprovazione della singola o della mezza giornata di lavoro agile.

Al fine di garantire un’efficace interazione con Pufficio di appartenenza ed un ottimale
svolgimento dclla prestazione lavorativa, al dipendente potra essere applicato quanto
previsto allart. 5, punto 1.d, che precede, nell’arco della giornata in modalita lavoro agile,
in fasce oratic anche discontinue, la cui articolazione ¢ determinata dal Responsabile,

It dipendente, nclla giomata in modalitd lavoro agile, qualora per sopraggiunti ed
imprevisti motivi personali si trovi nella condizione di impossibilita assoluta a rendere la
prestazione di lavoro, deve darne tempestiva comunicazione al proprio Responsabile e
puo tichiedere la revoca della prestazione in modaliti lavoro agile.

Al lavoratore in modalita lavoro agile & garantito il rispetto dei tempi di riposo, nonché il
"diritto alla disconnessionc” dalle strumentazioni tecnologiche durante i petiodi di riposo,
con le modalita inserite nell’ Accordo individuale di lavoro agile,

Il dipendente ¢ obbligato a tispettare le norme sui riposi previste dalla legge ¢ dal contratto
collettivo ¢, in particolare, ad effettuare almeno 11 ore consecutive al giorno ed almeno
24 ore consecutive ogni sctte giorni (di regola coincidenti con il sabato ¢ la domenica,
calcolate come media in un periodo non superiore a 14 giorni) di riposo. A tal fine, al
dipendente non & di notma richiesto di rendere la propria prestazione lavorativa dalle ore
18:30 alle ore 8:30, né, di regola, durante il sabato ¢ la domenica, salvo patticolari esigenze
aziendali e fermo, in ogni caso, il recupero dei tiposi. Durante il Periodo di Riposo e di
Disconnessione - salvo particolari esigenze ¢ fermo, in ogni caso, il recupero dei riposi -
non € richiesto al dipendente lo svolgimento della ptestazione lavorativa e, quindi, Ia
lettuta delle e-mail, la ricezione delle telefonate aziendali, laccesso ¢ la connessione al
sistema informatico aziendale. Durante il Periodo di Riposo e di Disconnessione il
dipendente pud disattivate i dispositivi utilizzati per lo svolgimento della prestazione
lavorativa,

Articolo 7
Trattamento giuridico economico ed assistenziale

Il datore di lavoro garantisce che i dipendenti che si avvalgono delle modalita di lavoro
agile non subiscano penalizzazioni ai fini del riconoscimento della professionalita ¢ della
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progressione di carriera. I.’assegnazionc del dipendente al progetto di lavoro agile non
incide sulla natura giutidica del rappotto di lavoro subordinato in atto, regolato dalle
notte legislative ¢ contrattuali.

I.a prestazionc lavorativa resa con la modalita di lavoro agile ¢ integralmente considerata
come setvizio pati a quello ordinariamente reso presso le sedi abituali di lavoro ed ¢
considetata utile a tutti 1 fini.

Premesso che il dipendente in modalita lavoro agile € libero di gestire autonomamente il
proptio oratio di lavoro, compatibilmente con le fasce di contattabilita concordate, auto-
otganizzando i tempi ed i modi per la realizzazione dell’attivita assegnata dal Responsabile,
proptio per cffetto della disteibuzione flessibile del tempo di lavoro, nclle giornate
lavorative intere o frazionate di lavoro agile non sono previste, né retribuite, prestazioni
di lavoro straordinario.

Nelle giornate lavorative intere di lavoro agile non ¢ prevista leffettuazione di trasferte a
lungo taggio fuori sede ed il pagamento delle relative indennita, in quanto incompatibili
con lo stesso; € invece prevista la possibilita di svolgere riunioni presso ent
beneficiari/clienti e piti in generale soggetti terzi che non comportino Pattivazione
dell’istituto della trasferta a lungo raggio fuori sede.

Nelle giornate lavorative frazionate di lavoro agile ¢ prevista Ueffettuazione di trasfertc a
lungo raggio fuori sede ed il pagamento delle relative indennita, nonché la possibilita di
svolgere riunioni presso enti beneficiari/clienti e pit in gencrale soggetti terzi che non
compottino I'attivazione dell'istituto della trasferta a lungo raggio fuori sede.

Non ¢ possibile chiedere permessi nelle giornate intere in modalita lavoro agile.
E possibile chiedere permessi nelle giornate frazionate in modalita lavoro agile.
Nelle giotnate interc in modalita lavoro agile non sara erogato il buono pasto.

Nelle giotnatc frazionate in modalita di lavoro agile sara crogato il buono pasto sc la
prestazione in lavoro agile verra cffettuata nel pomeriggio.

In considerazione dell'assenza di un orario prestabilito e della possibilita di otganizzatc la
proptia prestazione lavorativa autonomamente ¢ del fatto che la modalita di svolgimento
della prestazione lavorativa in modalita di lavoro agile permette di soddisfare le esigenze
che stanno alla base dell’utilizzo dei permessi, le Parti ticonoscono che i petmessi
ticonosciuti all’art. 41 del CIA, in aggiunta al CCNL applicato, vengono cosi
ripropotzionati per il personale che usufruisce delle giornate in lavoro agile:

“ un glorna in occasione di traslochi, in concomitansa di cambio di restdensa, da documentare;
- due giorni in occasione della nascita di figh, da fruire entro il primo mese di vita del figlio;
- un giorno di permesso refribuito in caso di morte di parenti stretti (fratelli, sorelle, copnati e snoceri).

1/ personale che abbia superato il periodo di prova ha divitto di ottenere permessi non retribuiti nel limite
massimo di cingue piorni lavorativi per singolo anno solare. 1etli permessi dovranno essere concordati con
il Responsabile, non riducono lansganit di servisio e devono essere fruiti a giorni.”
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Atrticolo 8
Obblighi di custodia e riservatezza

Il dipendente ¢ tenuto a custodire con diligenza la documentazione, i dati ¢ le informazioni
utilizzati in connessione con la prestazione lavotativa; il dipendente ¢ inoltre tenuto al
tispetto delle previsioni del Regolamento UL 679/2016 e del D.lgs. 196/2003 in matetia
di privacy e protezione dei dati personali.

Nell’esecuzione della prestazione lavorativa in modaliti lavoro agile, il dipendente é tenuto
al rispetto degli obblighi di riservatezza.

L'inosservanza delle disposizioni di cui al presente Accordo costituisce comportamento
tilevante ai fini disciplinari e pud conseguentemente determinarc Papplicazione delle
sanzioni disciplinari. Inoltre, il datore di lavoro potra procedere con il recesso
dall’Accordo individuale secondo quanto espressamente previsto nelPart. 5 che precede.

Articolo 9
Sicurezza sul lavoro

Il datore dilavoro garantisce, ai sensi del Decreto Legislativo 9 aprile 2008, n. 81, la salute
¢ la sicurezza del lavoratore in coerenza con Pesercizio dellattivitd di lavoro in modalita
lavoro agile, a tal fine consegnando al singolo dipendente ed ai rapptesentanti dei
lavoratoti per la sicurezza un’informativa scritta con indicazione dei rischi generali ¢ dei
rischi specifici connessi alla particolare modalita di esccuzione della prestazione lavorativa,
fornendo indicazioni utili affinché il lavoratore possa operare una scelta consapevole dei
luoghi in cui espletare Pattiviti lavorativa.

Il dipendente che svolge la propria prestazione lavorativa in modalita lavoro agile, sulla
base della formazione ricevuta, nel rispetto dei requisiti di cui al presente Accordo e delle
previsioni di cui all'informativa, dovra rispettare cd applicare cotrettamente le ditettive
ticevute ¢ in particolarc dovra prendersi cura della propria salute e sicurezza, in linca con
le disposizioni dell’art. 20, comma 1, del D.Lgs. 81/08. A tale proposito i rappresentanti
dei lavortatori per la sicurczza (RLS) presidicranno affinche vengano rispettatati tutti i
requisiti sia della sicurczza che gli aspetti legati allo stress da lavoto correlato.

A tal proposito i rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza svolgeranno un
monitoraggio costante sul rispetto dei requisiti di sicurezza e sugli aspetti legati allo stress
da lavoro cotrelato.

Nelleventualiti di un infortunio durante la prestazione in modalita lavoro agile, il
dipendente dovra fornire tempestiva e dettagliata informazione al datore di lavoro.

Articolo 10
Agibilita sindacale
Continuano a esserc ticonosciuti i diritt sindacali, anche attraverso lutilizzo di

piattaforme informatiche, ¢ la Rappresentanza Sindacale, nel rispetto delle previsioni di
legge e di contratto applicabili,

Articolo 11
Disposizioni finali

Per quanto non espressamente previsto dal presente Accordo si applicano le disposizioni
previste dalla normativa ¢ dalla contrattazione collettiva vigente.
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Su richiesta di una delle due Parti si potranno richiedere incontri anche qualora dovessero
intervenire modifiche della normativa di riferimento per valutare eventuali integrazioni
all’Accordo.

Il presente Accordo entra in vigore dal giorno 1° aprile 2023,

Compagnia di San Paolo, rappresentata dal Segretario Generale — Alberto Francesco

Anfosst, anche in nome e per conto dei seguenti soggetti giuridici: m ‘F
‘ e

o PRISMA s.c.rl

o Ufficio Iio della Compagnia di San Paolo

o Fondazione per la Scuola della Compagnia di San Paolo

¢ Fondazione 1563 per I'Arte e la Cultura della Compagnia di San Paolo
o XKké? ZeroTredici s.c.rl.

FILCAMS-CGIL Totino - I'ilomena | .amacchy /
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